Przesluchanie nr 21:
co to znaczy odpowiedzialny biznes?

— Czy wszystko zapisali$cie? — spytal Profesor po bardzo dlugim i bardzo nudnym
wykladzie. — Ciekawe i pouczajace, prawda?

Odpowiedzialy mu pelne umeczenia mrukniecia. Po zdemaskowaniu i ocaleniu przed
zemsta ze strony Dyrektora, porywacze nie mieli innego wyjscia jak tylko grzecznie
siedzie¢ i pilnie zapisywac slowa Profesora. Na poczatku udawali entuzjazm, witajac
kazde wypisane rownanie i nabazgrany wykres okrzykami ,super!” i ,mega ciekawe!”. Po
pewnym czasie ucichli i z udreczeniem wpatrywali sie w tablice. Ale im dluzej Profesor
mowil, tym bardziej byl zachwycony swoim wlasnym wykladem.

— No i widzicie, ze to wszystko jest bardzo proste. Funkcjonowanie gospodarki rynkowej
mozna latwo wytlumaczyé. Wystarczy zalozy¢ ze kazdy dziala w sposob uczciwy, starajac
sie tylko zmaksymalizowa¢ swoje korzy$ci. Ludzie chca jak najlepiej wydaé pieniadze,
firmy rozwijaja sie, wykorzystujac nowe technologie, a konkurencja rynkowa zmusza je
do stalego podnoszenia wydajnoéci. Dzieki temu gospodarka sie rozwija i kazdy na tym
korzysta... i pracownicy, i wlasciciele kapitatu.

— Ale przeciez to nieprawda.

Wszystkie oczy zwrocily sie w strone Wiki, ktora siedziala zaczerwieniona w kacie piwnicy
i milczala, tak jakby nie byla w stanie wydusi¢ z siebie ani jednego stlowa wiecej.

— Dlaczego uwazasz, ze to nieprawda...? — spytatl ostroznie Profesor.

— No... bo przeciez te wszystkie firmy... one dzialajg tylko dla zysku — wreszcie wyksztusila.
— I nie obchodzi ich Ze niszcza Srodowisko naturalne.

— I ze wyzyskuja pracownikéw! — dodal nagle oSmielony Michal. — Przeciez im mniej im
zaplaca, tym wieksze maja zyski. A szefowie dostang gigantyczne nagrody. Mam racje?

— No tak, ale... — zaczal Profesor, ale zanim zdolal powiedzie¢ co$ sensownego, na wyscigi
zaczeli mu przerywac kolejni porywacze.

— Dodaja niezdrowe chemikalia do zywnosSci! Testuja produkty na zwierzetach! Zmawiaja
sie i zawyzaja ceny! Uciekaja do rajow podatkowych! Niszcza konkurentow! Oszukujg
klientéw! A potem ludzie traca oszczednoSci calego zycia!

Seria ciezkich oskarzen kompletnie zaskoczyla Profesora, ktory najpierw zamart z niezbyt

madrym wyrazem twarzy, potem usitowal szybko co$ odpowiedzie¢, a wreszcie postanowit
poczekaé, az porywacze zmeczg sie i umilkng.

— No dobrze, oczywisScie ze macie wiele racji — powiedzial, kiedy wreszcie zapadla cisza. —
Niestety, zdarzaja sie i takie przypadki, o ktérych moéwicie...

— Zdarzaja sie! — pogardliwie skrzywit sie Kuba. — Stale sa! Bo korpo gonig za zyskiem.



— OczywiScie, ze firmy staraja sie wypracowac jak najwyzsze zyski. Firma, ktora nie
przynosi zysku bankrutuje, wiec zyski sa warunkiem jej przetrwania. No i poza tym
pamietajcie, ze pieniadze ktorymi obracaja duze firmy zazwyczaj nie sa ich wlasnoscia.
Kapital nalezy do inwestordw, czyli ludzi ktorzy maja oszczednosci i pozyczaja je firmie
oczekujac, ze przyniosa im dochod...

— Aha, czyli przyznaje Profesor, ze kapital nalezy do bogaczy — podchwycila Wika. —
Takich grubaséw w cylindrach palacych cygara, ktorzy cheg tylko mieé jeszcze wiece;j!

— Jak Smaug, co $pi na zlocie! — dodal Michat.
Profesor potrzasnal ze zniecierpliwieniem glowa.

— Nie, to nie tak. Pewnie, ze jest wielu bogatych inwestoré6w, nawet miliarderow. Ale
ogromna cze$¢ kapitalu nalezy dzi§ do ludzi Srednio sytuowanych, ktérzy maja odlozone
oszczedno$ci i staraja sie je dobrze zainwestowa¢. W USA ponad dwie trzecie ludzi
posiada akcje przedsiebiorstw albo udzialy w funduszach inwestycyjnych ktoére kupuja
akcje, w Polsce ten odsetek jest nizszy, ale tez niemaly. To naprawde nie sa wylgcznie
milionerzy, to s3 w wiekszo$ci normalni, przecietnie zarabiajacy ludzie. No i oni wszyscy
oczekuja od firm wiekszych zyskow, bo dzieki temu ceny akeji rosna.

— Ale ci ubozsi na pewno zadnego kapitalu nie maja — trzezwo skomentowatla Julka.

— Tez nie do konca. Jedna piata calego kapitalu krazacego po $wiecie stanowig pieniadze
funduszy emerytalnych. Od wypracowanych przez nie zyskoéw zaleza emerytury milionow
ludzi. A zgodzicie sie, ze przecietny emeryt nie jest zadnym bogaczem.

— No niech nawet tak bedzie — niechetnie zgodzita sie Wika. — Ale przeciez to nie emeryci
kieruja firmami. Co mogg zrobi¢ posiadacze akcji, zeby zyski byly wieksze?

— O, bardzo wiele. Moga sprzeda¢ akcje ktore nie przynosza oczekiwanego dochodu. A to
powoduje spadek wartosci firmy, bo im wiecej inwestorow chce sprzedaé akcje, tym cena
nizsza. Moéwi sie ze inwestorzy glosuja nogami, uciekajac z firm ktérych zyski sa zbyt
niskie. Im wiecej ich ucieka, tym wieksze ryzyko ze firma zatonie. I to wla$nie tworzy
niestychang presje na zarzadzajacych, aby starali sie wypracowa¢ jak najwyzsze zyski. Bo
od tego zalezy zar6wno przyszto$¢ firmy, jak ich wlasne dochody.

— A to dlaczego? — zaciekawil sie Olek.

— Bo prawie zawsze premie wyplacane menedzerom zaleza od tego jak duzy zysk uda sie
wypracowaé w zarzadzanej przez nich firmie. A czasem te premie sa wrecz ogromne...
jesli tylko sa odpowiednio duze zyski.

— No i sprawa jasna — ocenila Majka. — To znaczy, ze za tym wszystkich stoi po prostu
chciwo$é. Inwestorzy cheg wiekszych zyskow, menedzerowie chca wiekszych premii.
A Srodowisko naturalne za to placi.

Profesor przez chwile milczal, a nastepnie gleboko wetchnal.



— No tak, bez watpienia ludzie chcg, aby ich oszczednoS$ci przynosily jak najwiekszy
dochod. Mozecie to oczywiscie nazywac chciwoscia... Ale czy naprawde jest to zawsze co$
nagannego? Wasi rodzice maja konto w banku? — odpowiedzialy mu niechetne pomruki.
— A czy narzekaja, ze oprocentowanie depozytow jest niskie?

— Pewnie, ze tak! — zgodzil sie ochoczo Olek. — Powinno by¢ znacznie wyzsze.

— No wlasnie — skingl glowa Profesor. — Ale przeciez nie uwazacie, ze to dowod jakiejs
chciwosci ze strony waszych rodzicow... To zrozumiale ze chcieliby wyzszych odsetek.
Wiec nie dziwcie sie, ze czlowiek ktory kupil na gieldzie akcje tez chce zeby przynosily
dochdd i oczekuje od zarzadzajacych firmami, zeby wypracowali jak najwieksze zyski.

— Czyli ,,chciwo$¢ jest dobra” — mrukneta zamyslona Julka.

— Aaa, znasz te stowa — uSmiechnal sie Profesor i zwracajac sie do pozostalych porywaczy
wyjasnil. — To cytat z filmu ,,Wall Street”, starego, sprzed niemal 40 lat. Mowi tak pewien
bezwzgledny inwestor gieldowy, tlumaczac ze pogon za zyskiem jest zawsze sluszna
i usprawiedliwia najbardziej brutalne i nieuczciwe dzialania, bo dzieki temu firmy sa
zmuszane do stalego rozwoju. I tu pewnie dotykamy istoty problemu. Bo z jednej strony
pogon za zyskiem jest w sumie zrozumiala. Ale z drugiej strony nie moze usprawiedliwiac¢
kazdego dzialania. Na pewno nie usprawiedliwia lamania prawa, ani dzialan ktére
szkodza innym. Ten filmowy inwestor uwazal ze usprawiedliwia... ale w koncu trafil do
wiezienia. Wiec pogon za zyskiem nie zawsze wychodzi na zdrowie.

Porywacze popatrzyli nawzajem na siebie, nie do konca rozumiejac co chcial przez to
powiedzie¢ Profesor.

— No to czego nie wolno robi¢ dla zysku? — spytala ostroznie Wika.
— I dlaczego to nie zawsze wychodzi na zdrowie? — dodal Michal.

— Przede wszystkim nie wolno lama¢ prawa i oszukiwaé¢ — wyjasnil Profesor. — Niestety,
oszustwa dla zysku maja miejsce. Pamietacie co to jest piramida finansowa? Rzekoma
okazja na wielkie zyski, o ktérych od poczatku wiadomo ze nigdy sie nie pokaza. Zyski sa,
ale tylko dla oszusta ktory zbiera pienigdze od inwestoréw, a potem chce z nimi uciec. Jak
uda sie go zlapaé, idzie do wiezienia, bo zlamal prawo.

— Ale takie cuda to s3 mozliwe chyba tylko w finansach — roze$miat sie Kuba.

— Piramidy akurat w finansach, a inne cuda w innych dziedzinach. Kiedy kilka lat temu
nakazano ograniczenie emisji spalin przez samochody z silnikiem diesla, zarzadzajacy
pewnego wielkiego koncernu uznali ze wigzaloby sie to ze zbyt duzymi kosztami... a wiec
ze spadkiem zyskow. No i kazali zainstalowaé w autach specjalne oprogramowanie, ktore
W czasie pomiaru emisji spalin zanizalo jej wartos¢. Kiedy sprawa wyszla na jaw, firma
musiala zaplaci¢ 30 miliardow dolaréw kary — Profesor na moment przerwal, bo Olek
mruknal co$ na temat szalonych ekologéw, ktorzy rzucaja biznesowi klody pod nogi, ale



zostal uciszony przez pozostalych porywaczy. — Ale i tak to nie byla najwieksza kara
w historii zasgdzona przeciw nieuczciwie dzialajacemu biznesowi — dodal Profesor.

— No to jaka byla ta najwieksza? — zainteresowala sie Wika.
— Wielkie koncerny tytoniowe musiaty zaplaci¢ ponad 200 miliardow dolarow kary...
— Ile? Dwiescie miliardéw baksow? — jeknal Kuba.

— Tak, bo na tyle wyceniono szkody ktore powstaly przez to, ze przez lata firmy wiedzialy
o tym, ze palenie tytoniu wywoluje grozne choroby i ukrywaty to przed konsumentami.

— Czyli oszusci ida do wiezienia, albo placa ogromne kary, tak? — upewnila sie Julka. —
A co jesli firma szkodzi innym, ale nikt jej za reke nie zlapie na lamaniu prawa?

— No tak, to bardziej delikatny problem — zgodzil sie Profesor. — Bo trzeba przyznaé, ze
gdzie sa do zarobienia wielkie pieniadze, tam sa tez wielkie pokusy. Zwlaszcza jesli
formalnie nie lamie sie prawa, wiec ani wiezienie, ani grzywna za to nie groza. Znane sa
historie wielkich firm odziezowych, ktére przymykaly oko na to, ze ich produkty
wytwarzano w ubogich krajach w warunkach... no powiedzmy, skandalicznych.

— Ale dlaczego?! — oburzyla sie Wika.

— Jak to dlaczego? Bo to obnizalo koszty i zwiekszalo zyski. Pracownicy pracowali po 12
godzin dziennie i zarabiali grosze. Szczegdlnie malo placono kobietom, wykorzystywano
tez prace dzieci... Juz nie moéwigc o niszczeniu Srodowiska naturalnego. Jest taka wielka
rzeka w Bangladesz, ktore zmienila kolor na czarno—czerwony od chemikaliow.

— Ale na to juz nie bylo zadnej kary... — westchnela Wika.

— Na szcze$cie jaka$ byla. Bo kiedy w mediach pokazaly sie reportaze pokazujace ten caly
horror, wielu ludzi sie oburzylo. Cze$¢ konsumentow zaczela bojkotowaé produkty tych
firm, zrobilo to im fatalna reklame i obnizylo sprzedaz. Zeby odzyska¢ klientéow musialy
obieca¢, ze beda sprawdza¢ warunki pracy panujace w fabrykach swoich dostawcow.

— Ciekawe — mruknela w zamysleniu Julka. — Czyli twierdzi Profesor ze to posiadacze
oszczedno$ci... zwykli ludzie... przyczyniaja sie do pogoni wielkich firm za zyskami,
a z drugiej strony ci sami zwykli ludzie... czyli konsumenci... moga zmusi¢ biznes do
odpowiedzialnego zachowania.

— O, to bardzo wygodne — dodal ironicznie Michal. — Winni nie s zachlanni kapitali$ci.
Ani chciwi menedzerowie, ktérzy zarabiaja miliony. Winni jesteSmy my... zwykli ludzie.

— Nic takiego nie powiedzialem — obruszyl sie Profesor. — Jasne ze czesto mamy pogon za
zyskiem za wszelka cene, bez liczenia sie ze Srodowiskiem, z pracownikami, ze szkoda
wyrzadzang innym. Ale pamietajcie, ze w zarzadach firm tez pracuja normalni ludzie.
Pewnie, ze sa i tacy dla ktorych liczg sie tylko pienigdze... i s3 gotowi zrobi¢ wszystko, zeby
je zdoby¢. Ale przeciez wiekszo$¢ z nas nie chce krzywdzi¢ innych ani uczestniczy¢
w nieuczciwych praktykach. No i sg tez ludzie, ktorzy patrza zarzadzajacym na rece.
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W korporacjach pracuje wiele os6b gotowych informowac media i wladze jesli tylko widza,
ze dzieje sie coS zlego. To s3g tak zwani sygnaliSci.

— Ale przeciez oni dzialaja przeciw wlasnej firmie! To raczej dziwne... — zdziwit sie Olek.

— Niekoniecznie — u$miechngl sie Profesor, a potem wyjaénil. — Uwazam ze sygnaliSci
wecale nie dzialaja przeciw interesom wlasnej firmy. Przeciw jej interesom dzialaja raczej
ci, ktorzy $wiadomie podejmuja nieetyczne dzialania gonigc $lepo za wiekszymi zyskami.

— No i wtopa! — krzyknat Olek. — Sam Profesor mowil, ze firmom potrzebne sa zyski.
No wiec jak to mozliwe, ze wieksze zyski sg przeciwko ich interesom?

— A mozliwe, bo czesto chodzi tylko o zyski krétkookresowe, za ktére potem placi sie
spadkiem wartosci firmy. Mowilem juz o ryzyku kar, albo bojkotu konsumenckiego...

— No tak — przerwala Majka. — Ale zeby wymierzy¢ kare, trzeba firme zlapaé za reke.
A Kklienci troche sie pogniewaja, a potem zapomna, zwlaszcza jak ich skusi¢ promocjami.

— Zgoda, moze tak by¢ — potwierdzil Profesor. — Ale licza sie tez inwestorzy, ktorzy
zastanawiajg sie nad kupieniem lub sprzedaniem akcji firmy. Inwestorzy nie s3 naiwni,
patrza nie tylko na to jakie sg zyski, ale rowniez na to jakie jest ryzyko zwigzane
z dzialaniem firmy. Bo jesli kiedy$ na jaw wyjda jakie$ brzydkie sprawki, ceny akcji zaraz
spadna. I wilaénie dlatego inwestorzy zadaja, aby firma informowala ich o takich ryzykach
i o tym co robi, aby ich unikngé. Nazywa sie to raportowaniem ESG...

—I... es... dzi — powtorzyta Wika. — A to co znowu za cudo?

— No... to taki angielski skrot — wyja$nil zmieszany Profesor. — Od sléw ktore oznaczaja
ochrone $rodowiska, odpowiedzialno$¢ spoleczng i przejrzyste zasady zarzadzania.

— I nie mozna byto tak tego powiedzie¢? Po polsku?

— No tak... mozna... troche ghupio przyzna¢, ale nie wymysliliSmy jeszcze w Polsce dobrego
skrotu zeby zastapi¢ okreslenie ESG. Moze gdyby$my razem pomysleli...

— To moze pomyS$limy troche pdzniej — przerwala zdecydowanie Julka. — Teraz niech
Profesor wyjasni, o co w ogole chodzi z tym... i... es... dzi?

— Chodzi o to ze warto$¢ firm, ktore lamia zasady etyczne, moze kiedy$ gwaltownie spas¢.
Jesli dzialalno$é firmy bardzo szkodzi §rodowisku naturalnemu, jej zyski moga zosta¢ w
przyszlosci bardzo ograniczone. Moga zosta¢ zaostrzone regulacje ochrony srodowiska,
moga bardzo wzrosna¢ koszty wytwarzania, konsumenci moga wybiera¢ produkty innych
firm, mniej szkodzace sSrodowisku. No i oczywiScie mozliwe sg tez wielkie kary.

— I bardzo slusznie! — zgodzila sie Majka, a Wika dodala ze jesli inwestorzy zwracaja na
takie rzeczy uwage, to znaczy ze nie sg ghupi.

— Ztym zarzadzaniem to w sumie tez do$¢ jasne — ciagnela Julka. — W koncu jak w firmie
jest jaki§ masakryczny batagan, to zyski sie kiedy$ ulotnig.



— Tak, oczywiscie — potwierdzil Profesor. — Chodzi gléwnie o przejrzyste zasady. Na
przyklad takie, ktore wigza premie dla menedzeréw i pracownikow z prawdziwym
wzrostem warto$ci firmy, a nie z osiagnietymi w ryzykowny sposob, krotkookresowymi
zyskami. Albo o dobra kontrole, ktora zapobiega nieetycznym dzialaniom... na przyklad
zjawiskom korupcyjnym. Chetnie dam wam przyklady...

— To mega ciekawe, ale dzieki — przerwata Julka. — Niech lepiej Profesor wyjasni, o co
chodzi z ta odpowiedzialno$cia spoteczna.

— Wlasnie — poparl ja Olek. — Przeciez firma jest od zarabiania pieniedzy, a nie od jakich$
celow spolecznych.

Profesor pokiwal glowa (nie wiadomo, czy ze zrozumieniem, czy z dezaprobatg),
a nastepnie wstal, podszed! do tablicy i namalowal na niej duze koétko.

— Widzicie, to jest firma — wyja$nil, a potem zamazal krzyzykami obszar dokola kotka. —
A dokola firmy jest jej otoczenie... ludzie i instytucje, z ktorymi firma sie styka. Sg tam jej
klienci, sa inne firmy, s instytucje panstwowe. No i oczywiScie sq pracownicy.

— Pracownicy sa w firmie, a nie na zewnatrz — zaprotestowala Wika.

—Itak, inie. Pracownikéw trzeba znaleZ¢, a potem zatrzymac w firmie. W koncu w kazdej
chwili moga odej$¢, choéby do konkurencji. Wobec wszystkich partneréw firma powinna
zachowywac sie w sposodb etyczny, zwlaszcza wobec wlasnych pracownikéow.

— E, w takie bujdy to juz nie uwierze — za$mial sie Michal. — Przeciez wiadomo, ze firmie
zalezy na tym, zeby jak najwiecej wycisnaé z pracownika i jak najmniej mu zaplacic.

— No 6z, firmie rzeczywiScie zalezy na efektach — niespodziewanie zgodzil sie z nim
Profesor. — Ale to wcale nie stoi w sprzecznoSci z tym, ze o pracownika trzeba bardzo dbaé
i traktowac go uczciwie. Zastanéwcie sie... wyobraZcie sobie, ze kupujecie nowy smartfon.
Chcecie jak najmniej zaptacié, prawda? — odpowiedzialy mu potwierdzajace mrukniecia.
— Ale to wcale nie stoi w sprzeczno$ci z faktem, ze ma on dla was wielkie znaczenie, ze
chcecie mie¢ jak najlepszy i ze potem dbacie, zeby jak najlepiej stuzyl. No wiec
z pracownikami jest troche jak z tym smartfonem. OczywiScie nie chodzi o to, ze czlowiek
jest przedmiotem do kupienia. Ale firmie tez zalezy na tym, by zatrudni¢ jak najlepszych
pracownikow i zeby ich odpowiednio zmotywowa¢ do efektywnej pracy. Ale oczywiScie
nie placac wiecej niz potrzeba, bo to w koncu dla firmy koszt.

— Tak, zatrudni¢, a potem przyku¢ lancuchem do kompa i kaza¢ zasuwac przez cala dobe
i w weekendy — oburzyla sie Wika. — A nie, to batem go! Jak w czasach niewolnictwa.

— Dobrze zarzadzane firmy juz tak nie postepuja. OczywiScie starajg sie wyciggnac¢ jak
najwiecej korzysci z tego, co robig dla nich pracownicy. Ale nadzorca z batem? To moze
dzialalo dwiescie lat temu, na plantacjach trzciny cukrowej. Dzi§ firmy uwazaja, ze
najwiecej korzy$ci maja z pracownika, ktoéry jest zmotywowany, aktywny, pomystowy,
innowacyjny. Kazdego mozna przypilnowaé, zeby spedzil okreSlony czas patrzac
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w monitor. Ale nie da sie go batem zmusi¢ do tego, zeby w tym czasie wymyslil co$
ciekawego i uzytecznego, jesli nie ma na to ochoty.

— No to jak go do tego zmusi¢?

— Nie zmusi¢, ale zacheci¢, oferujac nie tylko odpowiednie wynagrodzenie, ale takze
ciekawa prace, mozliwo$ci awansu i rozwoju wlasnych umiejetnos$ci, dobra atmosfere.

— Najlepsza atmosfera bylaby wtedy, gdyby nie kazali czlowiekowi stale harowa¢, ale dali
mu czas dla siebie... na to zeby zabawi¢ sie z ziomkami albo poszale¢ w necie — stwierdzit
Kuba, wywolujac pelne aprobaty potakiwania, a Michat dodal ze czlowiekowi trzeba tez
da¢ czas na gry, bo to bardzo rozwija refleks i umiejetnos$¢ strategicznego myslenia.

— Pewnie, ze trzeba pozwoli¢ pracownikom na polaczenie pracy z tym, co lubig robi¢ —
nieoczekiwanie zgodzil sie Profesor. — A w dodatku ludzie sie zmieniaja. Tak zwane
pokolenie X, ktore zaczelo pracowaé jeszcze w koncu zeszlego wieku, uwazalo ze warto
poswieci¢ duzo wlasnego czasu, aby dobrze zarabiac¢ i zaspokoi¢ swoje potrzeby. Potem
przyszlo jednak pokolenie Y, dla ktérego wazniejsza byla réwnowaga miedzy
zaangazowaniem w pracy, a czasem spedzanym z rodzing i przyjaciélmi. Teraz nadeszlo
pokolenie Z, wychowane juz w czasach internetu... a ono uwaza, ze znacznie ciekawiej jest
spedzaé czas w sieci, niz w pracy. W kazdym pokoleniu jest wielu utalentowanych
pracownikow, ale kazde wymaga innego rodzaju zachet i innych warunkoéw pracy.
Problem tez w tym, ze pracujg razem... wiec jak szef z pokolenia X zwoltuje zebranie w
piatek po poludniu, pracownik z generacji Y jest wsciekly, bo jest umoéwiony z kolegami,
a ten z generacji Z i tak nie shucha, tylko po kryjomu wpatruje sie w swoj smartfon.

— No to co mozna z tym fantem zrobié¢? — zapytala z lekkim zaniepokojeniem Julka.

— Cobz, przede wszystkim firma musi zrozumieé, jakie sa potrzeby pracownika.
I zaproponowa¢ odpowiednie warunki pracy, zeby nie uwazatl jej za tortury, ale raczej za
ciekawe wyzwanie. Tylko w ten sposéb mozna wykorzystaé jego talenty i by¢ pewnym, ze
przy pierwszej okazji nie porzuci firmy. No i oczywiScie firma musi traktowaé go w sposob
uczciwy... wszyscy powinni wiedzie¢, ze nie ma dyskryminacji, zasady awansu
i wynagradzania sg przejrzyste, a efekty pracy dostrzegane i wynagradzane.

— I to jest niby takie proste? — spytala z powatpiewaniem Julka.

— Proste na pewno nie jest — wzruszyl ramionami Profesor. — Ale jeéli firma chce, by jej
warto$¢ rosta, musi dbaé o pracownikéw, zwlaszcza tych najbardziej utalentowanych.
I wlaénie tego oczekuja od niej inwestorzy. Bo utalentowani pracownicy sa najwiekszym
atutem firmy i od nich zalezy na dluzsza mete jej konkurencyjnosc.

Porywacze co$ miedzy sobg szeptali, bo wida¢ bylo ze odpowiedzi Profesora w pelni ich
nie przekonaly. W koncu jednak doszli chyba do porozumienia, bo Michat podsumowat:

— No, niech bedzie, moze i biznesowi warto zachowywac¢ sie odpowiedzialnie. Ale niech
Profesor zapamieta, ze jak zaczne pracowad, to i tak nie dam sie nikomu odcig¢ od fona!



